
Live-link your assets and facilities.

CASE

Solidus Solutions

Seit 150 Jahren Karton 
und Kartonagen für 
60 Länder weltweit.

Die Welt bewegt sich in wahnsinniger Geschwindigkeit und 

somit dreht sich die Welt auch mit großer Geschwindigkeit 

um all Ihre Objekte und Geräte. Wenn Sie für Maintenance, 

Facility Management oder IT verantwortlich sind, möchten 

Sie nichts lieber, als permanent zu erfahren, ob Ihre 

Anlagen mit diesem Tempo noch schritthalten können. 

Wenn Ihre Verantwortung darüber hinausgeht, möchten 

Sie das erst recht! Vielleicht benötigen Ihre Assets mehr 

Aufmerksamkeit. Nicht nur technisch. Auch finanziell! 

Ultimo ermöglicht es, dass entscheidende Signale Ihrer 

Assets übermittelt werden. Sodass Sie diese erkennen und 

entschlossen handeln können. Sehen Sie genau hin?

sales@ultimo.com | ultimo.com
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INTRO SOLIDUS SOLUTIONS SIND DIE EXPER-
TEN AUF DEM GEBIET KARTON. VON 
DER PRODUKTION BIS ZUM FERTIGEN 
VERPACKUNGSPRODUKT. PRODUK-
TE, DIE AUFGRUND DER SOLIDITÄT 
DES KARTONS OFT FÜR EMPFINDLICHE 
PRODUKTE WIE FISCH, FLEISCH UND 
GEMÜSE VERWENDET WERDEN. 

SOLIDUS LIEFERT EIN GESAMTKONZEPT 
UND SICHERT DABEI EINEN NACHHALTIGEN 
PRODUKTIONSPROZESS. MITTLERWEILE GIBT 
ES FABRIKEN UND KONVERTERSTANDORTE IN 
MEHREREN EUROPÄISCHEN LÄNDERN.

ULTIMO CASE STUDY  
SOLIDUS SOLUTIONS
NIEDERLANDE



Seit vielen Jahren wird Ultimo Software erfolgreich 

eingesetzt und ist im Unternehmen nicht mehr weg-

zudenken. Es ist laut Meinhard van der Laan, QESH 

Facilitator, einfach eine Selbstverständlichkeit bei 

Solidus Solutions.

Sicherheit

Die Schaffung sicherer Arbeitsbedingungen für alle 

Mitarbeiter, vollständig konform der Gesetze und 

Vorschriften. Das ist immer schon ein großes Anlie-

gen von Solidus gewesen. Daher müssen alle Vorfälle 

gemeldet, analysiert und anschließend die Lehren 

daraus gezogen werden. „Instandhaltung und Sicher-

heit sind untrennbar verbunden: Wartungsarbeiten 

bringen immer Sicherheitsrisiken mit sich. Das möch-

te man miteinander integrieren, sodass es zentral für 

jeden ersichtlich ist“, erklärt Meinhard van der Laan. 

Deswegen ist in Zusammenarbeit mit dem Ultimo Be-

rater ein Stückchen Maßarbeit realisiert worden, mit 

dem Solidus in der Lage ist, um die Prozesse Mainte-

nance & Safety miteinander zu verknüpfen. Später 

hat Ultimo in einem Kundenforum eine umfassende 

HSE-Suite entwickelt. So konnte Solidus dazu über-

gehen, die Standardfunktionalität zum HSE-Incident-

management zu nutzen.

HSE-incidentmanagement

“Bei uns kann jeder einen HSE-Incident melden”, sagt 

van der Laan. „Die Praxis zeigt, dass Mitarbeiter der 

Produktion oder des Technischen Dienstes aktive 

Melder sind, weil sie am Arbeitsplatz direkt mit ge-

fährlichen Situationen oder Unfällen konfrontiert 

werden.“ Jede Meldung wird kategorisiert und darauf 

basierend wird festgelegt, welche Priorität eine 

Meldung hat. Geht es um einen Unfall durch Unter-

lassung? Dann wird dies direkt in Ultimo erfasst. 

Daran gekoppelt ist dann eine Checkliste mit Folge-

schritten, so dass keine essentiellen Dinge vergessen 

werden. Die Abwicklung ist auf diese Weise optimal. 

Jeden Morgen wird ein Ausdruck aus Ultimo heraus 

gemacht und alle Incidents des Vortages besprochen. 

Diese Incidents werden dann auch nochmal in der 

wöchentlichen Besprechung angesprochen, so dass 

das weitere Vorgehen gut überwacht wird. Wichtige 

Fragen wie „warum ging es schief?“ und „was können 

wir tun, um sowas zukünftig zu vermeiden?“werden 

dann beantwortet. Jeder wird letztlich über diesen 

Incident informiert. So kann an einer zukünftig noch 

sichereren Arbeitsumgebung gemeinsam gearbei-

tet werden. Van der Laan: „Zusätzlich organisieren 

wir auch Arbeitsplatzgespräche. Wir unterhalten 

uns dann über HSE-Aufmerksamkeitsbereiche am 

Arbeitsplatz, die hier relevant sind und in unseren 

Prozeduren stehen. Die Nutzung von Ultimo kommt 

dann wieder an die Reihe, sodass wir das Melden in 

Ultimo weiterhin stimulieren.“ 

OUR SOLUTIONS



“Daten müssen nicht 
mehrfach in verschiedene 
Systeme eingegeben werden. 
Die Zusammenarbeit 
zwischen Produktion und 
technischem Dienst wird 
dadurch enorm gefördert.”

Effizienz durch Integration

Neben dem ganzen Sicherheitsthema bietet Ultimo 

auch eine breite Unterstützung auf dem Gebiet der 

Instandhaltung. Die vollständige Arbeitsauftrags-

verwaltung des technischen Dienstes wird über die 

Software abgewickelt. „Weil auch die Instandhal-

tungsprozesse in Ultimo gesichert werden, können 

wir von der Integration von Maintenance und HSE 

profitieren. Das funktioniert sehr effizient: Daten 

müssen nicht mehrfach in verschiedene Systeme 

eingegeben werden. Die Zusammenarbeit zwischen 

Produktion und technischem Dienst wird dadurch 

enorm gefördert.“

Ultimo bietet mehr

Die Integration von Maintenance & Safety ist also 

ein großer Pluspunkt. Aber Ultimo wird bei Solidus 

noch viel breiter eingesetzt. Alle periodischen War-

tungsplanungen und der Jobplaner werden mit 

der Software verwaltet. Produktionsprozess und 

periodische Instandhaltungsaktivitäten können so 

perfekt abgestimmt werden. 

IT Service Management

Auch die IT-Abteilung wird durch Ultimo operativ 

unterstützt. IT-Meldungen und Anfragen werden 

über Ultimo Self Service durchgegeben. 

Und zur Abwicklung wird die Software auch wieder 

eingesetzt. Optimale Effizienz. Falls nötig, wird eine 

Meldung zu einer Änderung umgesetzt. Van der 

Laan gibt an, den Fortschritt von Meldungen gut in 

Ultimo überwachen zu können. 

Zukunftspläne

Trotz des breiten Einsatzes von Ultimo bei Solidus 

Solutions gibt es noch genügend Wünsche. Ein be-

sonders wichtiger ist Multi-Currency. Als internatio-

nales Unternehmen werden Kosten in verschiedenen 

Valuten verursacht. Solidus sucht gemeinsam mit Ul-

timo eine passende Lösung. Zwei weitere Wünsche 

sind mobiles Arbeiten in der Software sowie der 

mehrsprachige Einsatz. Wir werden die Anwendung 

in Zusammenarbeit mit Ultimo weiterentwickeln. 

Und das ist auch ein großer Vorteil der Software: 

„Alles kann in ein System und es ist im Vergleich mit 

anderen Paketen sehr preiswert.“

Oliver Kaiser
Sales Manager
+49 (0) 2064 82 84 754
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