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FLEXIBILITY
LEVELS IN
ULTIMO

Dankzij ruim dertig jaar praktijkervaring hebben wij
hoogwaardige out-of-the-box software kunnen
ontwikkelen. In deze jaren hebben wij ook de kracht
van flexibiliteit leren kennen. De standaard software
net even beter op maat kunnen toesnijden op uw
bedrijfsprocessen. Daar onderscheidt Ultimo zich in.

In ons productaanbod is standaard de Ultimo
Customization Tool opgenomen, waarmee een
opgeleide applicatiebeheerder zelf de
gebruikersbeleving, de hands-on-tool time en de
betrouwbaarheid van managementinformatie
positief kan beinvloeden. Terwijl u wel gewoon kunt
blijven profiteren van nieuwe mogelijkheden van de
software.

Binnen ons aanbod maken we onderscheid in het
flexibiliteitsniveau. Binnen Ultimo Essentials en Ultimo
Professional bieden wij het flexibiliteitsniveau
‘Standard’ en binnen Ultimo Premium en Ultimo
Enterprise bieden wij het flexibiliteitsniveau
‘Supreme’.

In dit document vindt u een samenvatting van de
mogelijkheden die Standard biedt en welke Supreme
daar nog aan toevoegt.




PROCESINRICHTING

Standard

Voor het inrichten van een proces kan er gebruik gemaakt worden van voortgangsstatussen. Ultimo biedt hierbij
visuele ondersteuning in de vorm van een intuitief grafisch overzicht. In dit overzicht kan elke stap in het proces
gedefinieerd worden en zijn er diverse instellingen mogelijk. Wie mag een volgende stap in het proces in gang
zetten? Door het koppelen van autorisatiegroepen kan dit per stap geautoriseerd worden. Mag een volgende
stap in het proces niet bereikt worden voordat specifieke gegevens gevuld zijn? Door het instellen van
validatieregels kan er per voortgangsstatus op een eenvoudige manier afgedwongen worden dat benodigde

gegevens altijd ingevoerd zijn.

Naast het inrichten van alle stappen in het proces kan er ook ingesteld worden hoe Ultimo zich tijdens het proces
moet gedragen. Door het aanpassen van diverse procesinstellingen kan ingesteld worden welke paden Ultimo

bewandelt bij het uitvoeren van diverse acties.

Een vliegende start maken na de inrichting van het proces? Door grote sets aan gegevens snel op te voeren kan
dit proces versneld worden. Ultimo levert vanuit eigen ervaring diverse gegevenssets uit die eenvoudig

toegevoegd kunnen worden.
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PROCESINRICHTING

Supreme

Om een proces nog verder op maat in te richten kunnen standaard acties van extra logica worden voorzien. Eerst
aan de gebruiker voorleggen of de gekozen actie wel doorgang moet vinden? VVia de Workflow designer is het
mogelijk om extra logica voorafgaand aan en aansluitend op standaard acties toe te passen. Daarnaast is het

mogelijk om volledig eigen logica te schrijven voor acties welke niet in het standaard proces zijn opgenomen.

Om het consistent invoeren van gegevens tijdens een proces te waarborgen, of om gebruikers te ondersteunen
bij het registreren van de juiste gegevens, is het mogelijk om screen rules aan te maken en in te stellen. Gegevens
worden hierdoor automatisch ingevuld of bijgewerkt tijdens de invoer.
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SCHERMEN

Standard

Om het ingestelde proces te doorlopen is er een rijke set standaardschermen beschikbaar. De gegevens op deze

schermen zijn zorgvuldig samengesteld op basis van alle kennis over processen die we de afgelopen decennia

opgedaan hebben. Elk proces is echter anders en vraagt op een aantal viakken om specifieke inrichting. Staan er

gegevens op het scherm die niet relevant zijn voor het proces? Door het uitschakelen van standaard

functionaliteiten verdwijnen deze gegevens automatisch van schermen en past de lay-out zich dynamisch aan. Is

het enkel gewenst om een specifiek veld op een specifiek scherm te wijzigen? Door het instellen van diverse

veldattributen kan de weergave, zichtbaarheid en volgorde van velden op schermen aangepast worden.

Het kan daarnaast voorkomen dat er geen standaard invoerveld beschikbaar is voor een specifiek gegeven in het

proces. Door het toevoegen van een checkbox of vrij invoerveld aan een scherm kan deze extra informatie

vastgelegd worden.

X v - O =g = | | EdtJobEgmId -
Job JO b
jobeqmid
@ SLA  COMMUMICATION @ INVISIBLE FIELDS EXPLANATIOM DOCUMENTATION JOBPLANS MATERIAL EXTERNAL TOOL ACTION  VIEW
Id EdtjobEqmId
Process function ¢ EdtiobPrild Q
Control type Selection
Fquipmen[ EdtjobEgm Ql
Relation name None
Room EdijobSpdd Q,
Label Equipment
Department Ed) a
Label width
Cost centre E a4
Label right
Project Q
Label right width
Site Edtjobsitid -
REPORT Sizing mode Default
Reported by -
Report date = Tabindex
EdyobReporerext Visible
Mandatory l:‘
Protected l:‘
Assign AET paosition
Application element




SCHERMEN

Supreme

Om aanvullende gegevens en processen in Ultimo te kunnen beheren is het mogelijk om extra schermen aan te
maken. Deze schermen kunnen vervolgens een plek naar keuze in het menu krijgen, door wijzigingen in de

menustructuur aan te brengen via de Menu designer.

Extra gegevens toegevoegd of een nieuw proces aangemaakt? Het toevoegen van extra kolormmen, verwijzingen
naar aanvullende gegevens of een scherm geschikt maken voor een nieuw proces is mogelijk via de uitgebreide
versie van de Screen designer. In deze designer is het tevens mogelijk om de lay-out van zowel nieuwe als

bestaande schermen naar wens samen te stellen.

v « o = | o E ! [ ® B = il i i EdijobEqmid -
Job
E-job - E-Screen (vertical) . Job
—Change (Change) Gpb1 (Combined) Jopsemid
— CostCenter (CostCenter) tjou[salectlon)EdUobId ACTION  VIEW
—Department (Department) EdrjobDescr (Edit) COST UNITS 14 EdrobEqmld
[—Document (Document) Multipage Process function Q
—Employee (Employee) - General (Vertical) TabPaged kqu\pmem C\l Control type Selecion v
(—Equipment (Equipment) - Container (Horizontal) a0m Q Relation name None
E-Equipment (EQUIPMENT) - Cost units (Vertical) Gpb Label Equipment
L frobjawteqmid (OBJECTDOWN Process function (sele| | DePariment 2 Label wideh
—EquipmentType (EqmType) Equipment (Selection Cost centre Q Label right
[~ ExecutionWindowTimeUnit (Time Room (Selection) Edf) Project Q
EF-Externals (JobExt 1:N) Department (Selectio Site . Label right width
|:Extema\ (External) Cost centre (Selection
Vendor (Vendor) Project (Selection) Ed! REPORT Sizing mode Default .
[~ FailType (FAILTYPE] Site (Selection) Edtjob Reported by -
. —ﬂ(Job]pIJoD\dEJOBJOEPLAN‘\.N)’ - Gpt-:)Z(VerUc-al) Report date e
- C3-Container (Horizontal)
B Container (Horizontal) - visible
Name Column B SLA (Vertical) tabSLA Mandatory |
G- Communication (Vertical) Tabt Protected D
E-Invisible fields (Vertical) TabPa
II‘j Jobia - [ Explanation (Vertical) TabPage
AcceptedDate jobacceprdate - Documentation (Vertical) TabF Application element
Accepred jobaccepred Bt Job plans (Vertical) T:




DATABASEMODEL

Supreme

Door het uitbreiden van het databasemodel kunnen er extra gegevens vastgelegd worden. Behoefte aan het
vastleggen van extra (stam)gegevens? Middels het toevoegen van tabellen, relaties en kolommen kunnen deze

gegevens volledig worden beheerd en toegepast op de aanwezige processen in Ultimo.

Daarnaast is het ook mogelijk om extra processen te definiéren. Door het toevoegen van contexten op tabellen

kan er een nieuw proces aangemaakt en ingericht worden.
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£ Tables

E- B UFM_Default_jenkins-DeployBranch-MSBUILD16-431  ~
é—-TabIes
H-E5 ABNORMALITYTYPE

55 ACCOUNT

-5 ACTIVITY

55 ADDRESS

H-E5 AOC

t-E5 APPLIEDPARTSCLASS

H-E53 APPOINTMENT

-5 APPOINTMENTATTACHMENT

B3 APPOINTMENTRECIPIENT New table N 4

B
=
B
=
B
=
B
=
=
B-E5 APPOINTMENTSUBJECT Tahle _COMPONENT
=

=

=

&

=

B

=

B

=

1-E= ARTICLE

B ARTICLEGROUP
f-25 ARTICLEHIERARCHY Entity name _COMPONENT

B8 ARTICLEHISTORY Delete mode Delete and trash -
55 ARTICLEREPLACE

f-£5 ARTICLESITE Add
B8 ARTICLESITEHISTORY

-9 ARTICLESITEVENDOR

B8 ARTICLEVENDOR

Prefix _coMp




Z20EKEN

Standard

Om gemakkelijk een record terug te vinden of een set aan specifieke records op te zoeken zijn er standaard
selectielijsten beschikbaar in schermen. Liever filteren op basis van andere gegevens of de kolomvolgorde
aanpassen? Middels het wijzigen van selectielijstconfiguraties kan dit direct voor iedereen aangepast worden.
Heeft een gebruiker eigen voorkeuren? Via persoonlijke selectielijsten kan er door iedere gebruiker een eigen

invulling aan de selectielijst gegeven worden.

K ¢ >3 2 BB »Be s

Standard (Application)* - Code ‘ Description Execute by Planned start date . Planned finish date Reporter
= @ | OX = g
Code 21 0005366 Test operation 04/06/2020 10:30 04/06/2020 14:00 Marshall, A. 28/04/
Description 0003365 Insyy 3 28004
E Prepare jobs
Execute by 0005364 Dei 28104
4 Planned start date x | 0005363 Mot AV 28/04]
period . |oooszs2 con 28/04
ot N P o Column ‘ Width, ‘ Visible ‘ e
[ untit now 0005360 Test | coge 0 v [
(01/06/2020 t0 30/06/2020) 0005359 Inst | pescription 400 v EZaos
Planned finish date 0005338 Dair Execute by 165 v 28/04
Reporter 0005357 Sen Planned start date 145 g 28/04)
Report date 0005355 Peri Planned finish date 145 v 28/04)
Equipment code 0005335 Con Reporter 165 v 21/04)
Equipment 0002026 Den Report date 145 ~ 04/04
Department 00013538 Take Equipment code 110 v 03/04)
Cost centre code 0001585 Post Equipment 220 b 03/04
Cost centre 0001524 Test Department 220 03/04
Team L Inst | Cost centre code 90 03/04)
Supplier L Con Cost centre 220 03/04
priority 0001581 Plat | Team 165 v —
Job type description 0001580 €rei | supplier 165 v 03/04)
Final response date 0001579 Lay Priority 110 v 03/04
Response date 0001578 Mak Job type description 165 s - 03/04]
Record status 0000871 Con = 07/04)
Progress status




Z20EKEN

Supreme

Het is ook mogelijk om verkenners toe te voegen en te wijzigen. Het toevoegen en inrichten van verkenners kan

het navigeren door, en opzoeken en registreren van de gegevens in schermen makkelijker maken.

+ X i )

fo- JOB

-1 - Organisation explorer
& SITE: Sitld, SitDescr
é—DEPARTMENT: Depld, DepDescr

1 - Organisation explorer

ROUTING
PROCESSFUNCTION: Prild, PriD
LPrieser Root table JOB
é—EQUIPMENT: Egmid, EgmDescr
Foreign k FKJOBEQMID
|:JOB: Jobld, JobDescr, JobRecStatus oreign ey KjoBEQ
PMWORKORDER: Pmwld, PmwDascr Parcof relation

EQUIPMENT: Egmld, EgmDescr Wiew fields Jobld, JobDescr, JobRec5tatus

JOB: Jobld, JobDescr, JobRecStatus SQL Whers dause

PMWORKORDER: PmwId, PmwDescr
SQL Order by clause JobRecStatus, Jobld




AUTORISATIE

Standard

Zodra het proces naar wens is ingericht kan er nagedacht worden over de autorisatiestructuur. Wie heeft
toegang tot welke schermen? Na het aanmaken van gebruikers en gebruikersgroepen kan er per applicatie-
onderdeel autorisatie toegekend worden. Wel rechten om gegevens te raadplegen, maar geen rechten om
nieuwe gegevens in te voeren of bestaande gegevens te wijzigen? Door schermrechten in te stellen kan er per
gebruikersgroep opgegeven worden wat de mogelijkheden per scherm zijn. Toch aanvullende autorisatie nodig
voor een aantal specifieke gebruikers? Middels het inrichten en toekennen van extra autorisatiegroepen aan een

gebruiker kan er aanvullende autorisatie worden verleend.

*) Vanaf Ultimo Professional kan er daarnaast optioneel voor gekozen worden om scheiding van data toe te
passen. Met meerdere vestigingen in dezelfde Ultimo omgeving werken zonder operationele data met elkaar te

delen? Met behulp van de aanvullende module recordautorisatie vindt er automatische datascheiding in Ultimo

plaats.
at TSB, Technical Service Basit Mm@
Application Element Tree Tec h nl Ca | Seerce
B[}, Application \
- Structure
|| Common
= |:! ultima BASIC | SETTINGS DEPENDENCIES TABLES LICENCE
[} service des
- Guid application element 83672236-b01c-45ec-9a8f-32bc2b8db939
] |_£Techn|'ca| Service
— T Struct
|| CAD import history ype ructure
= Equipment Title Technical Service
E]—Il: e Icon rechnicalservice -
E}l—ll_ﬁ‘:ﬂfi ties Authorisation ) Inherited
—Eé <A 1y P (@ Authorised
e[| Periodical Maintenance (O Unauthorised
B[ | Kanban
] material
] order requests
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COMMUNICATIE

Standard

Om op de hoogte te blijven van de voortgang in het proces kan er gebruik gemaakt worden van e-
mailnotificaties. E-mailnotificaties zijn tijdens alle stappen in het proces mogelijk, door ze in te stellen op
voortgangsstatusovergangen. Er kan gekozen worden om notificaties te verzenden naar de melder, de
uitvoerende medewerker, de leidinggevende van de uitvoerende medewerker of een combinatie van deze
mogelijkheden. De tekstuele inhoud van de e-mail kan hierbij naar wens samengesteld worden door e-

mailtemplates in te richten.

z Ke> oo |20

00000276377 Q

ATTACHMENTS  E-MAIL FROM

GENERAL

From pete.matthews@ultimo.com
To |andy,marsna\l@ult\mo,tom |
cc | |
BCC [ |
Subject Respanse required to report 0003026 - Dent in door
et

LTiINMO 2

Dear Marshal, A.,

You reponse is requested for your report 'Dent in door' (0003026). You can respond by clicking the button below.

Kind regards,
Name department/organisation

Note! This is an automatically generated e-mail. It is not possible te reply to this message.

I 00




AUTOMATISCHE PROCESSEN

Supreme

Middels de workflow scheduler is het mogelijk acties periodiek automatisch uit te voeren. Naast het instellen van

de standaard schedules is het ook mogelijk om aanvullende workflow schedules toe te voegen. Heeft u zelf

business logica toegevoegd middels de Workflow designer welke periodiek uitgevoerd moet worden? Geen

probleem voor Ultimo.

Currency_GetCurrentExchangeRates

Document_CheckIfDecumentsExist

Equipment_ApplylndexPercentageUsingEvent
Equipment_VehicleInspectionExpirationMailToCustomer
Humble_ImportUnitsAndElementsAndDefectsAndActivities
InternalChargeCreate_ApproveEvent
InternalChargeCreate_ProposeEvent
Job_ConvertDurationFromDaysTeHoursEvent
MaintenancePart_ImpaortActivitiesFromHumbleUsingEvent
MaintenancePart_ImpartDefectsFromHumbleUsingEvent
MaintenancePart_ImportFromHumbleUsingEvent

PmWorkQOrder_SendAutomaticPmResultEmail

Document_ReimportCadDocumentsChangedSincelastimp. ..

ServicelevelAgreement_Job_OnAmountPercentConsumed...
ServiceLevelAgreement_Job_OnAmountPercentConsumed..

ServiceLevelAgreement_Job_OnAmountPercentConsumed...

X &>
Waorkflow name Custom | Active Last checked
_CommunicatejobsToBeExecutedWeekly v v 06/07/2020 14:00

14/12/2016 10:30

14/12/2016 10:45

14/12/2016 10:45

10/07/2017 11:55

k4

,g!!® _CommunicatejobsToBeExecutedWe...

Send weekly email to employees

BASIC PROPERTIES

SCHEDULE TYPE
Run ance
Repeat by minutes

Recurrence pattern

RUN

Start time 08:00

REC CE PATTERM
Daily Recurs every
Weekly Monday
Menthly D Friday

01/01/2020

1 weeki(s) back on:

D Tuesday D Wednesday D Thursday
l:‘ Saturday D Sunday

MNumber of recurrences 1
End date

Mo end date




DASHBOARDS

Standard

VVoor het monitoren van het proces is er een standaard set aan dashboards en rapportages beschikbaar. Welke

dashboard items getoond moeten worden is flexibel in te richten. Daarnaast heeft elke gebruiker de mogelijkheid

om persoonlijke snelkoppelingen op het dashboard te plaatsen, om snelle navigatie naar veelgebruikte schermen

toe te voegen. 2ijn de getoonde gegevens of volgorde van de dashboard items niet voor iedereen even handig?

Ook aan de zichtbaarheid en volgorde van items kan per gebruiker een persoonilijke draai gegeven worden.

MY PERSONAL SHORTCUTS == £t @ X

=33 INTERNAL NEWS

ﬁ Equipment Phone Book
'E Overview of jobs
MY JOBS & OBJECTS
n’ Equipment
MY REPORTS

RESPONSES TO GIVE

Add shortcut

Use of [oT

We will begin using the IoT so certain reports a...

Choose an element

Choose an element from the structure below

Find

A

Elements structure

e
[E

H—J— * Technical Service

# Equipment

= Activities

.
i

= Periodical Maintenance
[ Kanban

= Report jobs

= Report jobs afterwards
= Prepare jobs

= Process jobs

= Qverview of jobs

= Batch processing jobs

-

re..

buildin

T T

| G, 0000038

Mount hat stand in cloakroom




DASHBOARDS

Supreme

Voor hetinrichten van dashboards is het mogelijk om extra dashboard elementen aan te maken. Extra tellers of
grids toevoegen aan het dashboard om snelinzicht te hebben in af te handelen acties? Via het instellen van grid
widgets is het mogelijk om zowel bestaande definities te wijzigen, als nieuwe definities aan te maken. Voor
grafieken op de dashboards is er verder de mogelijkheid om instellingen te wijzigen, zoals de periode waarover de

gegevens getoond worden,

+ e 4

1a Descripuon BB MYJOBSTOBEPROCESSED

My jobs to be processed

MyCateringResourcesReservations

My catering/resources reservations

COLUMNS  BUTTONS  DEFIMITION
MyCommonServiceRequests My common service requests
Id MyJobsToBeProcessed
MyDeliveries My deliveries
Description My jobs to be processed
LpiEEs LyETEs 1 BELECT distinct(j.Jobld), j.JobDescr, p.PrsDescr, j.JobSchStartDate
. 2 FROM dba.Job AS j
MyHSEIncidentReports My HSE incident reports 3 LEFT OUTER 10T dba.ProgressStatus AS p ON JobPrsId - PrsId
4 LEFT ER JOIN dba.JobSchedulePart AS JobSp on Jobld = JobsplobId
MyJobsToBeProcessed My jobs to be processed 5 WHERE j.JobContext <> 1024
. . P 6 D (JobEmpId = {USERID} OR JobspEmpId = {USERID})
Wi i
MyJobsWithCustomerSatisFactionRequested My jobs for which a customer satisfaction is requested 7 4D 3.JobRecstatus 1N (1, 2, 4, 8, §192)
8 ORDER BY j.JobSchStartDate ASC, j.JobId ASC

MyJobsWithResponseRequested
MyOpenActionltems
MyPoolCarReservations

MyReportings

My jobs for which a reaction is requested
My open action items
My pool car reservations

My reportings




RAPPORTAGES

Standard

Rapportagemogelijkheden zijn er in diverse smaken aanwezig. Via het menu kunnen de diverse standaard
rapporten opgevraagd worden. Daarnaast is het voor elke gebruiker mogelijk om eigen rapportages samen te
stellen. Vanuit de selectielijst is dit mogelijk middels een eenmalige export naar PDF of Excel formaat. Bovendien
is het vanuit het scherm mogelijk om zelf eenvoudig lijstrapportages samen te stellen als

gebruiker. Een zeer flexibele en krachtige tool voor elke geautoriseerde Ultimo gebruiker. Deze rapportages
Kkunnen op ieder moment opnieuw gedownload worden met actuele gegevens en zijn daarnaast te delen met

andere gebruikers.

|+
X

: UL iMoo
Equipment - End of warranty
Filter criteria: ¥
End of warranty: not empty
+ =
Code Equipment End of warranty Manufacturer Department Site
Print date: 10/07/2020 09:42 Page: 1 of #

Column header End of warran a
Technical column name EgmWarrentDate

Column width 13

Sorting order Ascending -




KANBAN

Supreme

Ultimo beschikt over diverse Kanban borden binnen de applicatie om snel en pragmatisch in teamverband

werkzaamheden te plannen en de voortgang aan te passen middels drag & drop. Wilt u liever andere gegevens

op een Kanban bord/kaartje zien, de look&,: feel aanpassen of Kanban inzetten voor een ander proces? Via

Kanban templates is het mogelijk het gedrag van bestaande Kanban borden te wijzigen of geheel nieuwe

templates voor andere processen te definiéren.

Name

Custom

Job

=3

Joi

=3

Joi

Job -

Job -

Job -
Job -

Job -

Job -

Job -

Action

Building

- Cleaning

Fleet
Infra

IT Incident

- IT ServiceReques

Itil Change

Change - Management of Change

t

Medical Technelogy

- Technical Service

MeetingTopic - Shift Handover

SafetyIncident - Standard

Fd

[ Job-Action

BASIC STATUS | C BOARD ACTION  DEFINITION

Title

Description

Content

Image source

Image text

. Colour condition
Colour condition

. Calour condition

. Calour condition

${Item Id} - ${Item Description}

#if(s{Irem.Change}=Empty)#contextdescription_capital(CHANGE 1) -

${Item.Change.Id} - ${Item.Change.Description}

5{Item_Employee Description?}

${Item. Employee ImageFile?}
${Item.Employee.Description?}

${Item TargetDate} != Empty && #{Environment.CurrentDateTime} > #addmi




FLEXIBILITEIT
EN UPDATES

We gebruiken continuous integration en continuous
delivery voor de levering van onze producten aan
onze klanten. Deze werkwijze wordt ook wel de CI/CD
pipeline genocemd.

Deze benadering stelt software development

teams in staat om 2ich te concentreren op het
realiseren van klantwensen, het nastreven van
kwaliteit van de code en het borgen van de veiligheid,
doordat alle stappen in het deployment process

2ijn geautomatiseerd. Wij leveren minimaal eens in
de twee weken updates. Wanneer het belangrijke
nieuwe functionaliteit betreft, worden alle
eindgebruikers geinformeerd bij het opstarten van
Ultimo via een ‘Nieuw in Ultimo’ venster. Bij
impactvolle wijzigingen heeft u de mogelijkheid om
zelf het moment van activatie te bepalen middels een
20geheten Feature Toggle.




AAN DE SLAG?

Interesse? Wij vertellen u graag meer.

Samen met onze partners helpen wij u graag om meer uit Ultimo en uw processen te halen. Profiteer van onze
kennis die wij sinds 1988 hebben opgedaan bij duizenden implementaties. Benieuwd naar de mogelijkheden? Klik
hier voor een gratis demonstratie van onze software.



https://www.ultimo.com/nl/demo-aanvragen

SEE VITAL SIGNS.

TAKE VITAL ACTION.

Ultimo is het nummer 1 flexibele EAM Cloud platform,
waarmee u grip Krijgt op uw asset management,

in staat bent de uptime te verhogen, de kosten te
beheersen, de levensduur te verlengen, betrouwbare
stuurinformatie in handen heeft, te voldoen aan wet-
en regelgeving en waarmee u zorg kunt dragen voor
een gezonde en veilige werkomgeving. En met een
ongeévenaarde en bewezen ROI. Met Ultimo ziet u
vital signs en neemt u vital action.

Live-link your assets and facilities.

sales@ultimo.com | ultimo.com

ULrmimMo

BELGIE

Ultimo Software Solutions bv
Schaliénhoevedreef 20A
2800 Mechelen

Tel: +3215 44 4144

DUITSLAND

Ultimo Software Solutions GmbH
LohbergstraBe 20A

46537 Dinslaken

Tel: +49 2064 82 84 754

NEDERLAND

Ultimo Software Solutions bv
Waterweg 3

8071 RR Nunspeet

Tel: +31 34142 37 37

VERENIGD KONINKRIJK

Ultimo Software Solutions Ltd
Room 202

M Piccadilly

Manchester M1 2HY

T +44161615 36 85
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1S0 8001:2015 LEEHEC 27001 2ﬂ/1,3

@ 2021 Ultimo Software Solutions bv. Alle rechten
voorbehouden. Ultimo is een geregistreerd merk van een
aan ultime Software Solutions by gelieerde entiteit. Andere
gebruikte merken zijn (niet-)geregistreerde merken van de
desbetreffende wettelijke eigenaren.



