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Integral & innovativ:  
Der Einsatz von Ultimo 
bei ROVA



INTRO 
DIE STEIGERUNG DER QUALITÄT UND 
NACHHALTIGKEIT DES LEBENSUMFELDS. 
DAS IST DAS ZIEL DES KOMMUNALEN 
ABFALLENTSORGUNGSUNTERNEHMENS 
ROVA. ROVA BETREUT DAS GEBIET  
VON 23 BETEILIGTEN GEMEINDEN, DIE  
ZUSAMMEN CIRCA 900.000 EINWOHNER 
HABEN. 

DAMIT ROVA DIESES ZIEL ERREICHT, MUSS ZUERST 
DIE QUALITÄT UND NACHHALTIGKEIT VON ROVA 
SELBST OPTIMAL SEIN. DAS BEGINNT BEI DER 
PROZESSOPTIMIERUNG. ROVA SETZT DAHER ULTIMO  
EIN, UM DIE PROZESSE RUNDUM DAS ASSET- UND 
FUHRPARK-MANAGEMENT ZU UNTERSTÜTZEN.

ULTIMO CASE STUDY  
ROVA

ROVAs IT-Philosophie

Vor der Anschaffung von Ultimo wurde jeder Prozess 

bei ROVA auf eine andere Art und Weise unterstützt: 

Von Excelsheets bis hin zu Email-Workflows. „Es gab 

wenig Struktur und wir wollten aus der Manage-

mentperspektive heraus eine bessere Unterstützung 

für die Endbenutzer bieten. Wir konnten darüber 

hinaus noch enorme Effizienzgewinne verbuchen.“ 

Die IT-Philosophie, die ROVA anschließend einführte? 

Durch innovative Anwendungen so viele Prozesse 

wie möglich integral unterstützen lassen. „Ultimo 

entspricht dieser IT-Philosophie. Mit der Implemen-

tierung von Ultimo können die Mitarbeiter mit einer 

einzigen Anwendung all ihre täglichen Arbeiten  

erledigen.“

Großflächiger Einsatz von Ultimo 

„Wir setzen Ultimo großflächig ein. Wir haben mit  

Asset- und Fleetmanagement angefangen. Dazu 

gehören die Verwaltung des Fuhrparks und die  

Aktivitäten in der Werkstatt. Aber auch für die  

Tätigkeiten im Lager bietet Ultimo Lösungen. Zum 

Beispiel bei der Ausgabe von Kleinteilen und die  

Aktivitäten im Freien.“ Viele Arbeiten von ROVA  

finden ‚auf dem Feld‘ statt. ROVA wollte  

Effizienzsteigerungen erreichen. 

Daher war ROVA auf der Suche nach einer innova-

tiven Lösung, um den Meldeprozess im öffentlichen 

Raum zu unterstützen. Die Lösung? Ultimo Go. Die 

Leute im Außeneinsatz können per Smartphone  

Meldungen empfangen und direkt vor Ort  

abwickeln. Wenn zum Beispiel der Schädlingsbefall 

eines Baumes gemeldet wird, gibt das Büropersonal 

die Meldung in Ultimo ein. Diese wird dann mit dem 

Mitarbeiter verknüpft, der die Meldung abwickeln 

wird. Der Mitarbeiter im Außendienst erhält die  

Meldung dann vor Ort direkt auf sein Mobiltelefon.  

Er oder sie kann sich dann sofort an die Beseitigung 

der Schädlinge machen. „Diese innovative  

Arbeitsweise hat uns folglich viel Effizienzsteigerung  

gebracht.“ Aber da hört es nicht auf. ROVA will die 

Nutzung von Ultimo noch weiter intensivieren: „Wir 

wollen Ultimo noch großflächiger einsetzen, so dass 

die Anwendung und die Beziehung zu deren  

Lieferanten optimal genutzt wird.“

‘Ein innovatives System, das unsere Prozesse rund 

um das Asset- und Fleetmanagement integral  

unterstützt; das ist Ultimo.’’ 

OUR SOLUTIONS



LIVE-LINK 
YOUR ASSETS
AND FACILITIES.

Die Welt bewegt sich in wahnsinniger Geschwindigkeit 

und somit dreht sich die Welt auch mit großer 

Geschwindigkeit um all Ihre Objekte und Geräte. 

Wenn Sie für Maintenance, Facility Management 

oder IT verantwortlich sind, möchten Sie nichts lieber, 

als permanent zu erfahren, ob Ihre Anlagen mit 

diesem Tempo noch schritthalten können. Wenn Ihre 

Verantwortung darüber hinausgeht, möchten Sie 

das erst recht! Vielleicht benötigen Ihre Assets mehr 

Aufmerksamkeit. Nicht nur technisch. Auch finanziell! 

Ultimo ermöglicht es, dass entscheidende Signale  

Ihrer Assets übermittelt werden. Sodass Sie diese 

erkennen und entschlossen handeln können.  

Sehen Sie genau hin?
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